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«MAP» Management Appraisal Program

Das webbasierte Management Appraisal Program «MAP» ist ein zweistufiges
Diagnoseprogramm mit einem Selbst- und Fremdbildvergleich zur Beurteilung des
individuellen Fihrungsverhaltens.

Der «MAP» wird ausschlief3lich in der direkten Vorgesetztenbeurteilung eingesetzt
und liefert Aussagen in den drei Dimensionen Persdnlichkeits-, Sozial- und
Managementkompetenz.

» Einsatz
» Konzeption

» Auswertung

Einsatz

Das Management Appraisal Program «MAP» dient als Grundlage fur einen
systematischen Vorgesetztenbeurteilungsprozess und die Optimierung des
individuellen Fihrungsverhaltens.

Mit Hilfe von verschiedenen Durchschnittsvergleichen lassen sich individuelle und

bereichsspezifische Fuhrungsstile identifizieren sowie geeignete Malinahmen fir
eine zielgerichtete Fuhrungskrafteentwicklung ableiten.
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Konzeption

Das Management Appraisal Program «MAP» erfasst das Selbst- und Fremdbild einer

Fuhrungskraft unter Einbezug der jeweiligen Mitarbeiter.

In einer ersten Stufe erstellt die Fuhrungskratft ihr Selbstbild durch die Beantwortung
der insgesamt 90 Fragen zum eigenen Fuhrungsverhalten. Die einzelnen Antworten
werden auf 13 Fuhrungskriterien wie zum Beispiel «Delegation» oder «Strategische

Orientierung» zugeordnet und entsprechend ausgewertet.

In einer zweiten Stufe beantworten die Mitarbeiter der Fuhrungskraft dieselben
Fragen und schatzen damit aus ihrer Sicht die Auspragung ihres Vorgesetzten in den
13 Fuhrungskriterien ein. Die individuellen Fremdeinschatzungen der Mitarbeiter
werden als statistische Durchschnittswerte zu einem Fremdbild zusammengefasst

und damit anonymisiert.

Der Einbezug der Mitarbeitereinschatzungen zeigt der Fuhrungskraft auf
differenzierte Weise die Wirkung ihres Fuhrungsverhaltens auf und dient zur
Plausibilisierung der personlichen Selbsteinschatzung. Damit ist das Management
Appraisal Program das ideale Verfahren fir die gezielte Entwicklung und Férderung

der gelebten Fuhrungskultur.

Pro Durchfiihrung des «MAPx»-Verfahrens muss mit einem Zeitbedarf von zirka 30

Minuten gerechnet werden.

Auswertung

Die Ergebnisse des «MAP» werden in der Form eines Fuhrungsradars grafisch

ausgewertet. Die vergleichende Darstellung von Selbst- und Fremdbild flhrt zu einer
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differenzierten Einschatzung des Fuhrungsverhaltens eines Vorgesetzten in Bezug

auf Management-, Personlichkeits- und Sozialkompetenz.

Mittels «MAP» kénnen auch Durchschnittsvergleiche verschiedener Filhrungsebenen
und —gruppen oder fir unterschiedliche Geschaftssparten erstellt werden, um den
Fuhrungsstil bzw. die Fihrungskultur einer bestimmten Gruppe oder

Organisationseinheit zu erfassen.

Sie sind an weiteren Informationen interessiert oder haben weitere Fragen? Rufen
Sie uns an oder schreiben Sie uns eine e-Mail. Wir freuen uns darauf, mit Ihnen ins

Gesprach zu kommen.

Baumgartner & Partner Unternehmensberatung GmbH
Kurze Mihren 13

20095 Hamburg

Tel: +49 (40) 28 41 64 -0

Fax: +49 (40) 28 41 64 — 11

Ihre Ansprechpartner:

Dr. Friedrich A. Fratschner und Ralf H. Kleb
consulting@baumgartner.de
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